COMUNE DI URBISAGLIA

Provincia di Macerata

RELAZIONE SULLA PERFORMANCE ANNO 2016



SEZIONE 1 - PRESENTAZIONE DELLA RELAZIONE

La Relazione sulla Performance, come il Piano della Performance, sono documenti introdotti e
disciplinati dal Decreto Legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, meglio noto come “Riforma Brunetta”. Il Piano
della Performance, ai sensi dell'art. 10, comma 1 del D. Lgs. n. 150/2009, & un documento programmatico
triennale da adottare, da parte della generalita delle pubbliche amministrazioni, in coerenza con i contenuti
ed il ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio, che individua gli obiettivi strategici ed operativi e
definisce gli indicatori per la misurazione e la valutazione della performance dell’Amministrazione e delle
strutture. L'art. 108, comma 1 del D. Lgs. n. 267/2000 prevede, per gli enti locali, il Piano Dettagliato degli
Obiettivi; I'art. 3, comma 1 lett. g-bis) del D L. n. 174/2012, convertito in legge n. 213 del 2012, aggiungendo
un periodo all'art. 169, comma 3-bis del citato D. Igs. n. 267/2000, ha stabilito che il Piano Dettagliato degli
Obiettivi, di cui all'art. 108 del medesimo D. Lgs. n. 267 ed il Piano della Performance, di cui all'art. 10 del D.
Lgs. n. 150/2009 sono unificati organicamente nel piano esecutivo di gestione.

Quindi, mentre il Piano della Performance si identifica come documento di programmazione triennale,
la relazione rappresenta lo strumento che evidenzia, a consuntivo, con riferimento all'anno precedente, i
risultati organizzativi ed individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi realizzati ed alle risorse, con
rilevazione degli eventuali scostamenti.

Il Comune di Urbisaglia nell'anno 2016, in applicazione delle specificate norme di legge ed in coerenza
con le risorse umane e finanziarie a disposizione, ha approvato il Piano Esecutivo di Gestione (PEG)/Piano
degli Obiettivi (PDO)/Piano della Performance anni 2016/2018 con deliberazione di Giunta Comunale n. 28
del 4 maggio 2016. All'interno di tale atto di programmazione e della successiva integrazione sono stati
assegnati a ciascun Dirigente di Area le risorse umane, finanziarie, strutturali e gli obiettivi strategici, legati
al programma di mandato del Sindaco, dando atto, tuttavia, che nell'ambito di ciascuna Area organizzativa
fosse garantita I'efficacia e I'efficienza delle attivita di carattere permanente, ricorrente e continuativo,
necessarie al buon funzionamento dei servizi stessi da parte del personale funzionalmente assegnato alla

stessa.

Pertanto, come evidenziato nell'atto stesso di programmazione e nella relativa integrazione il
raggiungimento degli obiettivi contenuti nel PEG/PDO/Piano della Performance per I'anno 2016 realizza la
performance dell'Ente e rappresenta la base della valutazione individuale dei collaboratori. Inoltre, con
deliberazione di Giunta comunale n. 2 del 27.01.2016 & stato approvato il Programma triennale per la
trasparenza e l'integritd del Comune anni 2016 - 2018, quale allegato al Piano triennale di prevenzione
della corruzione 2016 — 2018.

Il suddetto Programma della Trasparenza:

« rappresenta un documento di programmazione obbligatorio per previsione dell'art. 10 del D. Lgs. n.
33/2013;

» costituisce allegato al Piano Triennale di prevenzione della corruzione, di cui alla Legge n. 190/2012;

» definisce misure, modi e d iniziative per attuare gli obblighi di pubblicazione e le misure organizzative per
assicurare regolarita e tempistiche dei flussi informativi.

Il Responsabile della trasparenza del Comune di URBISAGLIA & il Segretario generale, Dr. Vincenzo
Benassal, individuato con decreto sindacale n. 10 del 09.11.2016 prot. 10377.

Il bilancio di previsione 2016 inserito tra gli obiettivi assegnati nel PEG/PDO/Piano della Performance, é
stato approvato dal Consiglio Comunale rispettando la tempistica di proroga stabilita dalla legge. A seguito
di una serie di incontri ed attivita negoziali tra Giunta e Dirigenti (P.0.) & stato predisposto il PEG, il piano
obiettivi e performance ed assegnati i budget. Gli obiettivi delle strutture e dei Responsabili sono stati



definiti in modo da essere: - rilevanti e pertinenti - specifici e misurabili - tali da determinare un significativo
miglioramento - annuali (salve eccezioni) - commisurati agli standard - confrontabili nel tempo - correlati
alle risorse disponibili. Tali obiettivi di gestione sono affidati, unitamente alle dotazioni necessarie
(finanziarie, umane e strumentali), ai Responsabili. Entro il 31 luglio, contestualmente alla delibera di
salvaguardia degli equilibri di bilancio, si verifica il grado di raggiungimento degli obiettivi di pertinenza.
Non esistono agli atti contestazioni da parte del Sindaco o competenti Assessori circa la difformita
dell’attuazione dei programmi rispetto agli obiettivi assegnati a ciascun Responsabile di Settore per I'anno

trascorso.

Pertanto, si da atto che anche per |'anno 2016 tali obiettivi, considerato il mutamento continuo della
normativa in materia, sono stati raggiunti, rappresentando, ai fini della valutazione, obiettivi di
performance organizzativa, che hanno investito tutte le Aree e i Servizi dell'Ente.

La presente relazione chiude il ciclo di gestione della performance relativamente all'anno 2016. II
PEG/PDO/Piano della Performance per I'anno 2016 & stato redatto in coerenza con gli altri strumenti di
programmazione, in particolare con il bilancio di previsione annuale 2016 e triennale 2016/2018, approvato
con deliberazione di Consiglio comunale n. 11 del 27.04.20186, con il Documento Unico di Programmazione,
con il Programma annuale e triennale delle opere pubbliche e con il piano dei fabbisogni di personale.

Il presente documento costituisce la Relazione sulla Performance e rendiconta, per ciascuno degli
obiettivi strategici assegnati ai vari responsabili, i risultati complessivi ed individuali realizzati al 31
dicembre 2016, evidenziando gli eventuali scostamenti registrati nel corso dell'anno. La stessa Relazione
sara pubblicata sul sito istituzionale dell'Ente, nella specifica sottosezione della Amministrazione
Trasparente — Performance — Relazione sulla performance.

Tenendo in considerazione la Delibera CIVIT n. 5/2012 e successivi atti degli organi competenti,
relativa alle linee guida per la redazione e adozione della Relazione sulla performance, il presente
documento contiene la presentazione della Relazione, [|'organizzazione dell'Ente, i risultati raggiunti, le
criticitd e le opportunita, gli scostamenti, le fasi, soggetti, tempi e responsabilita, i punti di forza e di
debolezza del ciclo di gestione della performance, le conclusioni.

In relazione al prospetto degli obiettivi, al contesto esterno di riferimento, alla Amministrazione, agli
organi di governo, alla sintesi delle informazioni di interesse dei cittadini, agli obiettivi strategici, alle risorse
ed alla efficienza ed economicita delle azioni si fa riferimento al DUP, al Piano degli obiettivi e delle
performance, al piano QO.PP. alla relazione sul controllo strategico approvati in precedenza e in

pubblicazione sul sito web del Comune.

SEZIONE 2" - PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Struttura organizzativa

Va sottolineato che il bilancio di previsione & stato approvato il 27.04.2016 con atto di C.C. n.
11, in relazione ai continui rinvii dettati dalla incertezza dei finanziamenti dello Stato ed in generale
dalla difficolta di avere una normativa certa ed applicabile.

In relazione allo stato di fatto e, tenuto conto della situazione organizzativa reale, i risultati
conseguiti vengono evidenziati nella presente relazione.



Al riguardo la Dotazione Organica di questo Ente & costituita da n. 3 Settori, Settore I°
Amministrativo-finanziario-demografico-di  vigilanza-dei servizi sociali, Settore [1I° Tecnico
Urbanistico, Patrimonio ed Edilizia Privata, Ambiente, Settore III° LL.PP., a capo di ogni area
preposto un Funzionario Responsabile con posizione organizzativa. | Settori sono suddivisi in
Servizi, in particolare il I° Settore comprende n. 6 servizi: Affari Generali, Sociali, Contabilita e
Finanze, Tributi, Demografici, Vigilanza il Settore 11° ne ricomprende uno Urbanistica-Patrimonio-
Edilizia Privata, Informatica, il Settore Ill° & costituita dal servizio LL.PP.. Tutte le funzioni e
competenze comunali sono gestite all'interno dei suddette Settori, alla molteplicita di servizi ed
attivita fa fronte un unico responsabile il quale tuttavia pud al suo interno nominare i responsabili
dei servizi e dare agli stessi la responsabilita dei procedimenti, ferma restando la propria
responsabilita finale nella emissione dei provvedimenti verso I'esterno, nella gestione delle attivita
e nel rispetto degli obiettivi assegnati e nella garanzia dei risultati.

Dati Generali Comune

1.1 Popolazione residente al 31-12-2016 : n. 2.594

anno 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

popolazione |[2.772 2.754 2.723 2.686 2.648 2.646 2.628

1.2 Organi politici

Sindaco Francesco Paolo Giubileo

Giunta - Assessori

Roberto Broccolo Vice Sindaco- delega LAVORI PUBBLICI -URBANISTICA

Cassandra Petrini - delega- AMBIENTE , POLITICHE COMUNITARIE, SERVIZI SOCIALI

1.3 Struttura organizzativa

Organigramma: indicare le unita organizzative dell'ente (settori, servizi, uffici, ecc...)

Segretario Comunale - : Dr. Vincenzo Benassai in convenzione con i Comuni di Appignano,
Montefano dal 02.11.2016.



Numero dirigenti: Nessuna unita

Numero posizioni organizzative: n. 3

Numero totale personale dipendente al 31.12.2016: n. 9 ( comprese le posizioni organizzative)

Numero personale in dotazione organica al 31.12.2016: n. 12

Condizione giuridica dell'ente:

L'Ente non & commissariato e non lo & mai stato nel periodo del mandato.

Condizione finanziaria dell'ente:

L'Ente non ha dichiarato il dissesto finanziario né il predissesto nel periodo del mandato, né ha mai
ricorso al fondo di rotazione di cui all'art.n. 243 ter e 243 quingues del Tuel e/o del contributo di cui
all'art. 3 bis del D.L. n. 174/2013, convertito nella legge n. 213/2013.

Attivita tributaria

Politica tributaria locale. Per ogni anno di riferimento

Gli accertamenti ICl e TARSU sono stati regolarmente eseguiti, come stabilito dalla normativa di
settore. Si riporta di seguito I'andamento finanziario verificatosi:

Anno 2012 Anno 2013 Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016
116.116.79 59.091,81 21.153,68 192.444 00 18.604 69




Attivita amministrativa
Sistema ed esiti e controlli interni:

Il sistema dei controlli interni & articolato in:

a) CONTROLLO DI REGOLARITA' AMMINISTRATIVA E CONTABILE finalizzato a garantire la legittimita, la
regolarita e la correttezza dell'azione amministrativa;

b) conTROLLO DI GESTIONE finalizzato a verificare I'efficacia, I'efficienza e I'economicité dell'azione
amministrativa, con lo scopo di oftimizzare il rapporto fra obiettivi ed azioni realizzate, nonché
fra risorse impiegate e risultati;

C) CONTROLLO STRATEGICO finalizzato a valutare I'adeguatezza delle scelte compiute in sede di
attuazione dei piani, dei programmi e degli altri strumenti di determinazione dell'indirizzo
politico, in termini di congruenza tra i risultati conseguiti e gli obiettivi predefiniti;

d) CONTROLLO SUGLI EQUILIBRI FINANZIARI finalizzato a garantire il costante controllo degli equilibri
finanziari della gestione di competenza, della gestione dei residui e della gestione di cassa,
mediante I'attivita di coordinamento e di vigilanza da parte del responsabile del servizio
finanziario.

Partecipano al sistema dei controlli interni il Segretario generale, i dirigenti/responsabili dei servizi
e le unita organizzative appositamente istituite.

La metodologia di controllo di regolarita amministratuiva e contabile consiste nell'attivazione di un
monitoraggio sugli atti ( delibere, ordinanze, convenzioni, contratti etc.) con I'obiettivo di verificare:

a) la regolarita delle procedure adottate;

b) il rispetto delle normative vigenti;

c) il rispetto degli atti di programmazione e di indirizzo;
d) lattendibilita dei dati esposti.

3.1.1 Controllo di gestione:

Il controllo di gestione & una procedura di riscontro, con la finalita di verificare la funzionalita
dell'organizzazione dell’'ente.

Il controllo di gestione si svolge attraverso una serie di processi e di strumenti, anche di natura
extracontabile, per misurare 'efficacia, I'efficienza e 'economicita dell'azione amministrativa, e per
ottimizzare, anche mediante interventi correttivi, il rapporto fra obiettivi ed azioni realizzate e |l
rapporto fra risorse impiegate e risultati.

o Gestione del territorio:



Tempestivita nel rilascio delle concessioni edilizie, di numero esiguo tenuto conto anche del
periodo congiunturale di riferimento:

- Concessioni edilizie rilasciate nell'anno 2016 n. 8

e lIstruzione pubblica:

mensa: utenti al 31.12.2016 n. 70

trasporto scolastico: anno 2016 utentin. 40

® Ciclo dei rifiuti:

Raccolta differenziata: anno 2009 70,35% annui - premio Comune Riciclone - dalla Regione
Marche-

Nello stesso anno primo classificato come comune virtuoso nella raccolta della carta - categoria
fino a 3.000 abitanti - raccolta differenziata porta a porta - premio concesso dal CO.SMA.RI

Raccolta differenziata: anno 2011 78,51% annui

Raccolta differenziata anno 2016 80,78% annui — dato prelevato dal sito del co.sma.ri

® Settore sociale:

assistenza agli anziani e all'infanzia - i servizi di Casa di Riposo e Residenza Protetta e nido
d'Infanzia sono stati resi dall'lstituzione Giannelli Viscardi, con autonoma gestione economica fino
al mese di aprile 2016. La gestione assistenziale dei due servizi sono dati dalla Cooperativa
COSSmarche in appalto dal 2015. L'ente svolge, in forma residuale, interventi per I' assistenza
domiciliare agli anziani la cui utenza passa da n. 3 unita negli anni precedenti a n. 4 unita nel
2016, il servizio di ginnastica dolce ha avuto un aumento di adesioni realizzando n. tre corsi con
una partecipazione intorno alle 20 unita per corso.

® Turismo:

La finalita' principe dell'amministrazione & stata la valorizzazione del territorio, ricco di reperti
archeologici in parte riportati alla luce, ma tanti ancora da scoprire.ll processo di sviluppo ha fatto
rete anche con |'adesione ad interventi rientranti nel programma operativo regionale e statale.

le principali iniziative nell'anno | 2016:



- Progetto network del touring club italiano, prevedente anche la manifestazione al Castello
>Sforzesco

- Gusta l'arancione 3.0;
- Manifestazione PLEIN AIR
- Puliamo il Mondo in collaborazione con Legambiente

- partecipazione alla bit di Milano nel mese di aprile mediante diffusione di materiale informativo
opportunamente realizzato dallENTE

-aggiornamento e potenziamento del sito urbisaglia.com al fine di rendere piu' fruibile
turisticamente il territorio

A livello d'investimenti, I'Ente ha ottenuto dallo Stato il finanziamento( a fondo
perduto) erogato tramite la societd partecipata Arcus, per la valorizzazione del
PARCO ARCHEOLOGICO DI URBS SALVIA, Valorizzazione dell'area del parco
— restauro conservativo porta Gemina ed edificio ottocentesco.

Valutazione delle performance:

Il Nucleo di valutazione, aggiornato con atti di Giunta Comunale n. 52 del 09.11.2016 e. 65 del
21.12.2016 ha proceduto, con apposito verbale, alla valutazione dei responsabili di servizio
redigendo le relative schede di valutazione, determinando pertanto gli aventi diritto alla
liguidazione dell'Indennita di risultato.

| criteri con cui viene effettuata la valutazione sono compresi nell'art. n. 3 del regolamento del
nucleo di valutazione approvato con atto di G.M. n. 60 del 07.04.2008, che testualmente recita: "
Le modalita di valutazione sono stabilite dal nucleo di valutazione stesso, comungue dovranno
ispirarsi a parametri e criteri di oggettivita, trasparenza, ed assicurare la partecipazione dei valutati
attraverso la garanzia del contraddittorio".

| parametri utilizzati sono: la competenza professionale, le capacita organizzative, la capacita
direttiva, ed infine la capacita gestionale.

Patto di Stabilita interno

Indicare la posizione dell'ente negli anni del periodo del mandato rispetto agli adempimenti del
patto di stabilita interno; Indicare "S" se & stato soggetto al patto; "NS" se non e stato soggetto;
indicare "E" se & stato escluso dal patto per disposizioni di legge



2009 2010 2011 2012 2013
NS NS NS NS S
2014 2015 2016
S S E

Indicare in quali anni I'ente é risultato eventualmente inadempiente al patto di stabilita

interno:

Ai sensi della normativa vigente, I'Ente & rientrato nel patto di stabilita dal 2013, avendo una
popolazione sotto 5.000 abitanti.

Per I'anno corrente questo Ente non concorre alla realizzazione degli obiettivi di finanza pubblica
come stabilito dall'art. n.44 comma 3 della legge 229 del 15.12.2016.

Rilievi della Corte dei Conti

- Attivita di controllo:
NEL CORSO DEL QUINQUENNIO DI MANDATO NON SONO STATI MOSSI RILIEVI PER

GRAVI IRREGOLARITA' CONTABILI DA PARTE DELLA CORTE DEI CONTI.

- Attivita giurisdizionale:




NEL CORSO DEL QUINQUENNIO DI MANDATO L'ENTE NON E' STATO OGGETTO DI
SENTENZE.

E stato conferito incarico di riassunzione in giudizio di opposizione a decreto ingiuntivo causa
palladino DGM 36/2016. Importo € 6.363,61.

Obiettivi generali

Nel rispetto della separazione fra le funzioni di indirizzo di gestione dell'Ente, previste
dall'ordinamento degli Enti Locali, gli obiettivi da raggiungere devono connotarsi in una forte
integrazione e coerenza fra le scelte di indirizzo operate dal’Amministrazione e le azioni che le
funzioni di gestione realizzano.

Fattori rilevanti di valutazione dei risultati conseguiti sono stati:

1 - La capacita di modificare i comportamenti organizzativi ed i risultati complessivi dell'area in
coerenza con le decisioni degli organi di indirizzo;

2 - La qualita dei servizi resi alla comunita, la partecipazione dei cittadini alla valutazione della
qualita dei servizi e I'adozione di azioni correttive atte ad adeguarli a nuove esigenze e a migliorare

la loro qualita;

3 - La capacitd di motivare, coinvolgere, guidare, supportare e sviluppare e valorizzare le
professionalitd delle persone che I'amministrazione mette a disposizione del Responsabile per
raggiungere gli obiettivi, mantenendo nello stesso tempo i livelli di efficienza necessari;

4 - La flessibilita e la capacita di identificare ed attuare con tempestivita le modifiche o le
correzioni organizzative necessarie per adeguare I'azione dei propri settori in relazione ad obiettivi

organizzativi generali dell'organizzazione o a nuove esigenze settoriali;

5- La capacita di informare la comunita e I'organizzazione con efficacia in merito alle azioni del
proprio settore e di sintetizzare le informazioni provenienti dalla comunita e dal territorio

nelle materie di competenza e trasmetterle alle funzioni di indirizzo;

Hanno costituito elementi di valutazione i seguenti:

* Gestione efficiente delle correnti pratiche e degli atti d'ufficio.

e Formazione continua del personale, in loco o mediante partecipazione a giornate formative
o corsi di aggiornamento.

« Coordinamento del personale nell'attivita di supporto e di fattiva collaborazione con gli altri
Uffici e Settori.



Attenzione e segnalazione agli organi competenti (Giunta e/o Direttore Generale) dei
finanziamenti pubblici (regionali, nazionali ed europei) per interventi di vario genere (sociali,
formativi, strutturali, ambientali etc).

Sviluppare ulteriormente anche nell'esercizio in corso ['attivita tesa alla individuazione di
percorsi mirati alla riduzione del tasso di burocrazia nella concretizzazione delle scelte
programmeatiche e nella ordinaria gestione.

Adeguata assistenza agli organi politico-amministrativi, garantendo adeguati standards
qualitativi e quantitativi al fine di provvedere alle attivita istituzionali degli organi comunali e
fornendo il supporto tecnico-operativo e gestionale che consenta un adeguato livello di
funzionamento degli stessi.

Corretta gestione dei capitoli di bilancio e in particolare di spesa, nel rispetto del T.U.
D.Lgs. 267/2000.

Verifica dei carichi funzionali.

Obiettivi specifici raggiunti:

Servizio Affari Generali

Coordinamento monitoraggio dello stato realizzativo degli obiettivi contenuti nel PEG.
Redazione delibere, determine ed atti amministrativi per Settore I° e III°,

Puntuale rinnovo dei contratti in scadenza, l'invio delle disdette nei termini di legge.

Verifica dei pagamenti da parte degli affittuari, con raccordo con il servizio finanziario,
Regolarizzazione della concessione dei locali alle associazioni, con eventuale verifica
dell'attivita svolta.

Gestione amministrativa, in collaborazione con gli uffici interessati, dei contratti immobiliari
dell'ente.

Gestione delle pratiche legali, con tendenza, nei limiti del possibile, ad accordi bonari o
transazioni.

Attivita di consulenza e supporto tecnico-legale nella predisposizione degli altri strumenti
normativi @ amministrativi dell'Ente,

Collaborazione organizzativa e coordinamento delle attivita culturali programmate e
sostegno per attivita ordinarie annuali e per singole iniziative.

Coordinamento e vigilanza nei servizi culturali, turistici, informativi ed ambientali in
esecuzione delle direttive del Sindaco e dell'Assessore,

Rinnovo convenzioni con le societa sportive;

Servizio lavori socialmente utili e cassa integrazione straordinaria,

Stage formativi,

Servizio commercio, attivita produttive e anagrafe tributaria.

Servizi Culturali

- Organizzazione di manifestazioni ed eventi di carattere culturale nella tradizione
urbisalviense: Teatro Antico, Giornata Bandiere arancioni, Puliamo il mondo,
PROGETTO NETWORK TOURING , PLEIN AIR etc....

Corsi di orientamento musicale, partecipazione all’evento tour cultura

conferenze della domenica attinenti le nuove scoperte al parco archeologico

seminario di archeologia in collaborazione con l'universita di Macerata e camerino
partecipazione ed organizzazione evento GRAN TOUR MUSEI

Erogazione di contributi alle associazioni cittadine,

Gestione amministrativa contributi e rendiconti.



Servizi Sociali e scolastici

Superamento delle marginalita e reinserimento sociale con servizi rivolti alla persona
secondo i diversi target di utenza previsti dalla legislazione e dalla prassi consolidata svolti
in diverse forme:

Coordinamento e vigilanza nei servizi socio-assistenziali. Accesso ai servizi educativi,
prevenzione del disagio scolastico, obbligo scolastico), in esecuzione alle direttive del
Sindaco e dell' Assessore competente.

Soddisfacimento delle istanze di assistenza agli alunni portatori di handicap per il loro
inserimento in ambito scolastico, sociale, lavorativo.

Efficienza dell'insieme dei servizi attinenti alla popolazione anziana e giovanile, con
svolgimento di attivita di sostegno ( vacanze marine diurne per anziani, n. tre uscite in citta
d'arte, colonie estive per ragazzi, corso di nuoto estivo per ragazzi, centro di aggregazione
giovanile, festa sociale, valorizzazione risorsa anziani),

Attivita di sostegno a favore di minori e famiglia (disagio economico, situazioni
multiproblematiche, vigilanza tribunale minorenni);

Educazione interculturale integrazione degli stranieri.

Progettazione e realizzazione attivita previste dalla legge;

Ricerca dei finanziamenti in sede locale, provinciale, regionale, nazionale e comunitaria;
Stage formativi e tirocini con l'universita di Macerata,

Attivita ed iniziative svolte:

1) Interventi di borsa lavoro:

- Monitoraggio delle borse lavoro attivate;

- Coordinamento con le equipe territoriali predisposte.

2) Potenziamento dei servizi per l'infanzia

Miglioramento servizio di CAG.

- Servizio di assistenza compiti in collaborazione con il progetto di sostegno e recupero previsto
dall'istituto scolastico;

- Verifica dei servizi in convenzione del rispetto delle condizioni di contratto;

3) Potenziamento servizi a favore della Terza Eta

- segretariato sociale per assistenza domiciliare anziani,

4) Attivazione dei servizi per il benessere della persona e della comunita.

5) Potenziamento delle politiche giovanili.

Sviluppo attivita presso il Centro di Aggregazione Giovanile.



- Implementazione di attivita a favore dei giovani in collaborazione con gli operatori del CAG.

6) Monitoraggio servizio assistenza domiciliare.

- verifica periodica degli interventi di assistenza domiciliare attivati a favore di anziani, disabili &
minori.

Servizio Stato Civile e Anagrafe

Mantenimento degli standards qualitativi nell'espletamento delle funzioni;

Pieno rispetto dei tempi dei procedimenti;

Adeguato rapporto con il pubblico e gestione dei rapporti front office in modo ottimale;
Ottimale gestione dati statistici servizi demografici,

Prosecuzione progetto toponomastica;

Consegna della costituzione ai diciottenni

Servizio Elettorale, Statistica, Leva

Mantenimento degli standards qualitativi nell'espletamento delle funzioni;

Pieno rispetto dei tempi dei procedimenti.

Adeguato rapporto con il pubblico e gestione dei rapporti front office in modo ottimale,
Gestione delle elezioni politiche febbraio 2013, elezioni Parlamento Europeo maggio 2014,
elezioni comunali maggio 2014, elezioni regionali maggio 2015, Referendum popolare
aprile 2016 , Referendum costituzionale dicembre 2016.
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Servizio Tributi

Verifica ed accertamento superfici tassabili ai fini tassa rifiuti.

Controllo versamenti TARSU, TARES, TARI ed IMU

Verifica e recupero evasione fiscale IMU e TARES.

Riscossione diretta tributi IMU, TASI e TARI.

Controllo cartellini, ferie, permessi e timbrature di tutti i dipendenti

Comunicazioni telematiche per la PA — personale, assenze personale, scioperi etc.
Gestione tributi.qualii: pubbliche Affissioni, Cosap fissa, temporanea e del mercato
ambulante

¢ Registrazione fatture eletrroniche in contabilita con il controllo del relativo regime IVA
applicato; Split payment e Reverse charge

Trasmissione telematica delle fatture nella Piattaforma Certificazione Crediti

Registrare fatture di acquisto,vendita e corrispettivi in contabilita IVA predisponendo le
relative liquidazioni mensili

Gestione del Cimitero con la concessione di loculi, estumulazioni e tumulazioni

Predisporre contratti di concessioni di loculi, aree cimiteriali @ colombari

Controllo dei versamenti di diritti cimiteriali ed emettere eventuali fatture

Predisporre il ruolo delle luci votive con il relativo controllo dei versamenti

Adeguato rapporto con il pubblico e gestione dei rapporti front office in modo ottimale

Servizio finanziario



Gestione del controllo di gestione nell'Ente, in collaborazione con il Direttore Generale, e
rispetto alle necessita dell Amministrazione, con referti periodici sulle piu significative voci di
spesa corrente.

Analisi € monitoraggio dei flussi finanziari di cassa e competenza, con indicazione di
eventuali correttivi e suggerimenti tecnici per un controllo della spesa corrente, per una
migliore allocazione delle risorse;

Verifica residui attivi e passivi;

Coordinamento con I’ ufficio tecnico per le determine del settore che vengono sottoposte
allufficio finanziario per I'apposizione del visto di regolarita contabile e copertura
finanziaria.

Variazioni al bilancio ed utilizzazione avanzo di amministrazione, nonché variazioni
conseguenti la contabilizzazione in bilancio dei danni causati dal terremoto del 30 di
ottobre 2016;

Patto di stabilita ( relativo al 2015);

Contenimento della spesa per il personale dipendente, miglioramento del rapporto in
relazione alla spesa corrente.

Pagamento fatture entro novanta giorni.

Servizio economato

Piccoli rimborsi per spese sostenute dagli uffici comunali.

Servizi di Polizia Locale

Convenzione con i Comuni di Colmurano, Loro Piceno e Ripe S. Ginesio per i servizi di
polizia locale e amministrativa,

Efficace servizio di vigilanza con presenza sul territorio comunale per rispondere, nei limiti
delle competenze istituzionali, al bisogno di sicurezza della cittadinanza, con particolare
riferimento alla sicurezza stradale,

Controllo parcheggi con attivita repressiva e sanzionatoria oltre che preventiva,

Verifica e controllo della segnaletica stradale,

Organizzazione/gestione risorse umane per garantire la razionale ed efficace presenza in
manifestazioni, attivita pubbliche (in specie per quelle organizzate/patrocinate dal Comune
Teatro Antico, etc....),

Espletamento di funzioni affidate al Comune in materia di tutela del territorio
dall'inquinamento, di controllo e verifica nell'applicazione delle leggi in materia, con
predisposizione dei provvedimenti amministrativi conseguenti, cura delle relative
procedure.

Attuazione e coordinamento degli interventi per il miglioramento della qualita dell'ambiente,
Controlli periodici del territorio per rifiuti abbandonati e raccolta differenziata,

Gestione e vigilanza bacheche comunali,

Vigilanza anagrafe canina, controllo dei cani abbandonati e corretta tenuta dei cani di
proprieta,

Controllo commercio, pubblici esercizi, mercati e fiere, artigianato,

Controlli sulla viabilita, sosta dei veicoli, velocita,

Scuole, entrata e uscita alunni,

Funzioni di messo notificatore, pubblicazione di atti su sito istituzionale,



Funzioni di agente di Polizia Giudiziaria,
Esercizi pubblici e Polizia amministrativa e Agriturismo, strutture recettive.

Servizio Urbanistica e edilizia privata

Cura particolare nell'attivitd istruttoria del procedimento per il rilascio dei permessi a
costruire per la necessita della verifica sulle richieste di concessione del P.R.G. vigente.

Rispetto tempistiche per rilascio permessi a costruire ed autorizzazioni urbanistiche varie.
Acquisizione aree e sedi stradali perfezionamento dei relativi atti

Lottizzazioni controllo procedure e stato di realizzazione

Procedure e realizzazione piani di recupero di iniziativa pubblica e privata.

Istruttoria variante generale al P.R.G. in adeguamento del PTC,

Servizio Ambiente
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Espletamento della funzione di coordinamento generale e di impostazione per ligiene
urbana con diretto contatto con |'Azienda. Cura dei collegamenti tra Comune e |l
COSMARI.

Servizio raccolta rifiuti “porta a porta”, controllo gestione isola ecologica,

Gestione emergenza neve,

Autorizzazione per abbattimento piante protette,

Rilascio autorizzazioni allo scarico e in atmosfera.

Servizio patrimonio

Manutenzione ordinaria, straordinaria ed opere pubbliche rivolte al mantenimento,
miglioramento e ampliamento degli immobili che costituiscono il patrimonio comunale.
Rendicontazione periodica sullo stato di attuazione dei lavori in economia.

Gestione cimitero.

Acquisti tramite CONSIP e MEPA.

Servizio informatica

Azione di supporto nei confronti dell'intera struttura funzionale dell'Ente, I'assistenza alla
rete informatica ed alle procedure locali.

Completamento progetto di sviluppo e sicurezza impianto informatico dell'ente.

Verifica ed adeguamento strumenti, attrezzature e rete informatica e telematica comunale.
Gestione Sportello Unico Attivita Produttive (SUAP)

Servizio Lavori Pubblici

Gestione del programma triennale ed elenco annuale OO.PP. 2016 con il rispetto dei
tempi delle fasi progettuali e realizzative delle principali opere finanziate e cantierabili.
Programmazione triennale ed elenco annuale OO.PP. 2017-2019;

Partecipazione a conferenze dei servizi interne per determinazione tempi di realizzazione
0O0.PP.



Rendicontazione periodica sullo stato di attuazione dei lavori in economia.

Gestione pubblica illuminazione tramite ditte private, con previsione e dotazione di sistemi
illuminanti a risparmio energetico mediante gestione diretta,

Rendicontazione Opere pubbliche assistite da contributo statale/Regionale/Fondi
Comunitari;

Gestone emergenza Crisi sismica iniziata il 24/08/2016;

Esecuzione primi interventi di messa in sicurezza per la salvaguardia della pubblica
incolumita

Gestione dei progetti di messa in sicurezza per la salvaguardia della pubblica incolumita;

Servizio Manutenzione servizi tecnologici esterni e viabilita

Manutenzione ordinaria, straordinaria ed opere pubbliche rivolte al mantenimento,
miglioramento e ampliamento degli immobili che costituiscono il patrimonio edilizio
comunale.

Manutenzione ordinaria, straordinaria ed opere pubbliche rivolte al mantenimento,
miglioramento e ampliamento della rete stradale, della rete di pubblica illuminazione, dei
relativi sistemi di regimentazione delle acque; in generate tutto quanto afferisce al sistema
viario cittadino di competenza comunale. Eseguita la manutenzione ordinaria strade
comunali e vicinali uso pubblico, relativamente ai bordi stradali (cunette, zanelle etc..) per
adeguato deflusso acque piovane.

Rendicontazione periodica sullo stato di attuazione dei lavori in economia in sede di
Conferenza dei Servizi.

| controlli eseguiti hanno rilevato un buon livello di integrazione e coerenza fra le scelte di

indirizzo operate dallAmministrazione e le azioni che le funzioni di gestione realizzate dalla
struttura comunale.

02.08.2017
IL SEGRETARIO GENERALE

Dr. Vincenzo Benassai
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